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Jeff de Control lnterno

PARA: JUAN CAMILO BELTRAN DOMINGUEZ
Director General

FECHA: 15 de mayo de 2024

Cordial saludo,

De acuerdo con los roles de la oficing de control interns y plan de trabajo aprobado para la
vigencia 2024, se realize seguimientQ al cumplimiento de las acciones planteadas en ei plan
anticorrupci6n y atenci6n al ciudadano seton 1o establece la ley 1474 de 201 1 .

Revisadas las acciones con vencimiento a 30 de abril de 2024, se proyect6 un cumplimiento
general de1 67%, con las evidencias presentadas se concluye 1o siguiente:

Conclusiones

' EI cumplimiento de las actividades para el 1 :cuatrimestre es relativamente baja,
siendo este.inferior a1 70%, sin embargo, su cumplimienta es anuai por to tanto se
deben aunar esfuerzos con los lideres de process para la constance verificaci6n y
cumplimiento de 1o relacicnado en el PAAC
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Recomendaciones

Publican de manera mensual la ejecuci6n presupuestal en p6gina web institucional,

dandy cumplimiento a 1o establecido en la ley de transparencia y sus anexos.

U na vez aprobado el plan de desarrollo municipal, emitir plan de acci6n para la

entidad y realizar seguimientos mensuales, 1os cuales deber6n it publicados en
pagina web institucional.

Realizar difusi6n a travis de rides sociaies y patina web institutional de pfocesos

de contrataci6n que permita pluralidad de oferentes.

Dar }nicio al praceso de rendici6n de cuentas en today su$ etapas, desde la

estructuraci6n de ia estrategia. plan de comunicaciones y cronograma, para ei

desarrolio de la audiencia a mas tardar en el mes de julio de 2024.

Revisar la conformidad de la politica de protecci6n. de datos y. socializar entre ios
lideres de .programa, con la finalidad de dar tratamiento regular a 1os datos
recolectados por1os usuarios
Revisar y actualizar la carta de trato digno a 1a ciudadania.
Revisar y actualizar portafolio de servicios a la ciudadania acorde a 1os programas
que sergn ofertados por ei instituto.
Revisar y actualizar preguntas frecuentes publicadas en paging web, con el nn de
orientar al usuario a travis de nuestras plataformas digitales.

Realizar desde 1os distintos prograhas ofertados, encuesta de satisfacci6n al

usuario, con el fin de conocer el navel;de atenci6n que se viene prestando.
Realizar mesas db trabajo desde la oficina de sistemas y demos lideres de process,
came seguimienta a ia estructura de la pagina: web y el contenida ani establecido

Realizar seguimiento por parte de la oficina de sistemas al contenido de la patina
web, Jevantando alertas y notjficaciones para el envi6 y publicaci6n de la informaci6n

requerida.

Socializar el portal de datos abiertos con que cuenta el: instituto y requerir a los
diferentes programas, la alimentaci6n del mismo.
Actualizar las bases de datos en el registry nacional de bases de datos.
Registrar la tota卜dad de hojas de vida de funcionarios en sigep 1i y sus diferentes
novedades de actualizaci6n.

Realizar socializaci6n acerca del manejo y normatividad de las pqrsd, asi homo
adelantar las labored administrativas necesarias para adquirir y porter en
funcionamiento el modulo pqrsd y link en pagina web, conforme 1o requerido por ia
normatividad vigente.

Revisar y actualizar el {ndice de informaci6n reservada y clasificada, dandy access
a la Informaci6n pOblica aegon corresponda
Dar initio a: las jornadas de apropiaci6n del c6digo de integridad
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' Emitir circular para la realizac16n del curse de integridad a funcionarios y
contratistas.

' Ahondar acerca del manejo e identificaci6n deconflicto de intereses en el instituto.

Atentamente
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Jefe de OficMld;Control Interno

P/ Santiago Moreno -- Apoyo Oficina de control interno. sai/q '/
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